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บทคัดยอ 

          การคนควาแบบอิสระฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการสรางมาตรวัดความสุขซ่ึงเปนความรูสึกสวน
บุคคลใหเปนเชิงปริมาณโดยใชเซตวิภัชนัย โดยศึกษาภายใตปจจัย 7 ดานคือ (1)ดานรายได (2) ดานการทํางาน 
(3) ดานสุขภาพ (4) ดานชีวิตครอบครัว (5) ดานมิตรภาพและความสัมพันธทางสังคม(6)ดานอิสรภาพและความ
เสมอภาพ (7)ดานสิ่งแวดลอม ซ่ึงในการวิเคราะหขอมูลนั้นจะใชแนวคิด เซตวิภัชนัย โดยการวิเคราะหขอมูลจะ
มีข้ันตอน คือ สําหรับการหาฟงกชันภาวะสมาชิก (Membership Function) ของแตละบุคคลในกลุมตัวอยาง
นั้นจะใชวิธีการ Interval Estimation โดยแบงชวงระดับความสุขเปน 2 ชวง คือ ไมมีความสุข และมีความสุข 
แลวจากนั้นก็จะใช Aggregating Fuzzy Opinions in the Group Decision-Making Environment (Hsu 
and Chen, 1996) เพ่ือการหาฟงกชันภาวะสมาชิกของกลุมตัวอยาง สวนขอมูลท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้จะเปน
ขอมูลแบบปฐมภูมิซึ่งเก็บรวมรวมมาจากแบบสอบประชาชนกลุมตัวอยางจํานวน 400 ตัวอยาง ในเขต
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมระหวางวัน30 พฤศจกิายน พ.ศ. 2558 ถึงวันท่ี 31 กุมภาพันธ  พ.ศ. 2559 

          จากการวิเคราะหพบวาจากการศึกษาพบวา สําหรับระดับรายไดข้ันตํ่าท่ีจะทําใหกลุมตัวอยางไมมี
ความสุขเลยคือ การมีระดับรายไดท่ีนอยกวา 9,885.8 บาท/เดือน และระดับรายไดท่ีจะทําใหกลุมตัวอยางมี
ความสุขสูงสุดคือการมีรายไดต้ังแต 148,412 บาท/เดือนข้ึนไป ดานเวลาในการทํางานท่ีจะทําใหไมมีความสุข
เลย คือ การมีเวลาในการทํางานท่ีมากกวา 10.98 ชั่วโมง/วัน และเวลาในการทํางานท่ีจะทําใหมีความสุขมาก
ท่ีสุด คือ การมีเวลาในการทํางานนอยกวา 4.06 ชั่วโมง/วัน ดานจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทยท่ีจะ
ทําใหกลุมประชากรตัวอยางไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทยท่ีมากกวา 7.4 
ครั้ง/ป และจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทยท่ีจะทําใหมีความสุขมากท่ีสุด คือ จํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ี
ตองพบแพทยนอยกวา 2.88 ครั้ง/ป  ดานเวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัวท่ีจะทําใหไมมีความสุขเลย คือ การมี
เวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัวท่ีนอยกวา 6.63 ชั่วโมง/วัน และเวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัวท่ีจะทําใหมี
ความสุขมากท่ีสุด คือ เวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัวมากกวา 10.28 ชั่วโมง/วัน ดานจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับ
เพ่ือนหรือสังคมท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือน
หรือสังคมท่ีนอยกวา 3.16 ครั้ง/เดือน และจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือนหรือสังคมท่ีจะทําใหมีความสุขมาก
ท่ีสุด คือ มากกวา 7.93 ครั้ง/เดือน ดานจํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอมท่ีจะทําใหกลุมประชากร
ตัวอยาง ไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอมท่ีมากกวา 4.5 ครั้ง/วัน และจํานวน
ครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอมท่ีจะทําใหยังคงมีความสุขปกติ คือ นอยกวา 2.18 ครั้ง/วัน สวนดานจํานวนครั้ง
การถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งการถูก
ละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีมากกวา 2.7 ครั้ง/วัน และจํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีจะทําใหกลุม
ประชากรตัวอยางยังมีความสุขปกติ คือ จํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนนอยกวา 1.12 ครั้ง/วัน  
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ABSTRACT 

          This independent Study is aimed to research on the construction of Happiness 
Measures which is a measurement of personal feeling in the quantitative form by using Fuzzy 
Set.  It studies seven relavant aspects which are income, work, health, family life, relationship 
and social interaction, freedom and equality, and environment. For data analysis, concept of 
Fuzzy Set is employed. Interval Estimation technique is used for the search of Membership 
Function for each person in the sample group by categorizing Level of Happiness into two 
parts, which are happy and unhappy. Then Aggregating Fuzzy Opinions in the Group Decision-
Making Environment (Hsu and Chen, 1996)  is applied to search for Membership Function of 
the sample group members. Data analyzed in this study is primary data which is collected 
from the qustionaires of 400 people in Muang District, Chaing Mai Province during November 
30, 2015 to February 31, 2016. 

          The study finds out that income level that makes the sample group members totally 
unhappy is under 9,885.8 Baht/month and income level that makes the sample group 
members totally happy is over 148,412 Baht/month.  Besides, the number of working hours 
that makes the sample group members totally unhappy is over 10.98 hours/day and 
working hours that makes the sample group members totally happy is under 4.06 
hours/day.  For the number of doctor visiting, over 7.4 times/year causes total unhappiness 
and under 2.88 times/year causes total happiness for the sample group. For time to join 
families, under 6.63 hours/day causes total unhappiness and over 10.28 hours/day causes total 
happiness. As time for friends and society, the sample group members are totaly unhappy if 
they socialize less than 3.16 times/month and totaly happy when they socialize more than 
7.93 times/month. For the emvironmental aspects, the group members are totally unhappy if 
they experience environmental problems more than 4.5 times a day and are totally happy 
when they experience environmental problems less than 2.18 times a day. Finally, for 
experiences of being human-right abused, over 2.7 times/day makes the group members totaly 
unhappy and under 1.12 times/day makes the group members totally happy.  

Key word: Happiness Measures, Fuzzy Set, Membership Function, Happiness Economics and 
Fuzzy Logic 
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ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 

ความสุข (Happiness) เปนสิ่งท่ีมนุษยทุกคนปรารถนา แตวาอยางไรก็ตามความปรารถนาหรือความ
ตองการนั้นก็ควรอยูบนพ้ืนฐานของความเปนจริงและสามารถเกิดไดจริง ตลอดจน ตองมีการคํานึงถึงศีลธรรม
และจรรยาธรรม (The Pursuit of Happiness, 2009)  ในสังคมปจจุบันมนุษยทุกคนตางดํารงชีวิตเพ่ือให
ไดมาซ่ึงรายไดท่ีเปนตัวเงิน เพราะ เงิน คือ สิ่งท่ีประชาชนทุกคนตางยอมรับวาเปนสื่อกลางในการแลกเปลี่ยน  
แลกเปลี่ยนมาซ่ึงอาหาร ท่ีอยูอาศัยและสิ่งอ่ืนท่ีเปนปจจัยพ้ืนฐานในการดํารงชีวิต แลกเปลี่ยนมาซ่ึงสิ่งตางๆท่ี
จะตอบสนองตอความตองการของแตละบุคคลท่ีแตกตางกันไป แตวาการท่ีผูคนตางทุมเทเพ่ือรายไดท่ีมากข้ึน 
แทนท่ีจะมีความสุขมากข้ึนกับรายไดท่ีมากข้ึนและทางเลือกท่ีมากข้ึน แตผลลัพธกลับเปนไปในทางตรงกันขาม
ตามคํากลาวของ Richard A. Easterlin (1974) ไดกลาววา “ความสุขอาจจะเพ่ิมข้ึนหรือลดลงไดโดยจะไมมี
ความสัมพันธกับรายไดและอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ แตยังก็มีนัยสําคัญกับการเพ่ิมข้ึนหรือลดลงของ
ระดับความสุข” เนื่องจากคนแตละคนจะมีเปรียบเทียบตนเองกับบุคคลอ่ืน และยังมีปจจัยอ่ืนๆอีกท่ีสงผล
กระทบตอความสุขความสุขดวย  ซ่ึงในการทีสังคมหรือประเทศชาติจะพัฒนาและมีความยั่งยืนไดนั้น สมาชิกใน
สังคมตองมีคุณภาพชีวิตท่ีดีไมเฉพาะดานใดดานหนึ่ง ถารายไดมากแตกลับตองเผชิญกับสิ่งแวดลอมท่ีไมดี 
อากาศรอน รถติด ผูคนตางตองเผชิญกับความยัดเยียดแออัด รายไดท่ีมากจะสามารถทดแทนกับสิ่งเหลานี้ได
หรือไมนั้น ข้ึนอยูกับความรูสึกของแตละบุคคลท่ีแตกตางกันออกไป และจากคํากลาวของ Jeremy Bentham 
(1784- 1832) วา “สังคมท่ีประชาชนจะมีความสุขสูงสุดไดนั้นจะเปนสังคมท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงในการกําหนดนโยบาย
เพ่ือใหดีท่ีสุดคือ เปนนโยบายท่ีสามารถสรางความสุขใหกับสังคมไดมากท่ีสุดท่ีสามารถจะเปนไปไดเทานั้น แต
นโยบายหรือสิ่งท่ีจะสรางความสุขไดมากท่ีสุดนั้นจะตองเปนสิ่งท่ีมีการกระทําถูกตองตามจริยธรรมและ
คุณธรรมดวย” ดังนั้นในการกําหนดนโยบาย จะตองกําหนดอยางไรเพ่ือตอบสนองตอสมาชิกสังคมในทุกๆดาน 
ซ่ึงโดยธรรมชาติแลว ความสุข เปนความรูสึกท่ีเปนนามธรรม ซ่ึงเปนเรื่องยากท่ีจะเปรียบเทียบความสุขของคน
คนหนึ่งกับอีกคนหนึ่ง และอาจยากมากยิ่งข้ึนถาจะเปรียบเทียบความสุขท่ีขามวัฒนธรรมกัน  ถึงแมวาดวย
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยในปจจุบันก็ตาม ในการศึกษาครั้งนี้จึงนําความรูสึก คือ ความสุขท่ีเกิดข้ึนเนื่องจากปจจัย
ดานเศรษฐกิจ ความสัมพันธทางสังคม ครอบครัว สิ่งแวดลอม บทบาทหนาท่ีการงาน สิทธิเสรีภาพ และสุขภาพ 
ซ่ึงเปนนามธรรม เชน  ไมมีความสุขเลย มีความรูสึกเฉยๆ มีความสุขนอย มีความสุขมาก และมีความสุขมากท่ี
สุข มาระบุใหเปนเชิงปริมาณโดยใชเซตวิภัชนัย ซ่ึงจะทําใหสามารถระบุความรูสึกท่ีเปนความสุขใหเปนเชิง
ปริมาณไดก็จะสามารถกําหนดนโยบายหรือเพ่ือการบริหารจัดการได  

วัตถุประสงคของการศึกษา 

 เพ่ือสรางมาตรวัดความสุขใหเปนเชิงปริมาณโดยใชเซตวิภัชนัย 

วิธีการศึกษาและการวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Method)เปนสวนใหญ เพ่ือศึกษาถึงมาตรวัดความสุข
บนพ้ืนฐานของเขตวิภัชนัยในเขตพ้ืนท่ี อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จึงมีเก็บรวบรวม
ขอมูลจํากัดเฉพาะแตความสุขเนื่องจากปจจัยดังตอไปนี้เทานั้น1)ดานรายได 2) ดานการทํางาน 3)ดานสุขภาพ 
4) ดานชีวิตครอบครัว5) ดานมิตรภาพและความสัมพันธทางสังคม 6)ดานอิสรภาพและความเสมอภาพ และ 7)
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ดานสิ่งแวดลอม ซ่ึงการศึกษาจะใชวิธีการสุม ตามสูตรของ Taro Yamane (Yamane, 1967) ตามสมการ (1) 
ดังนี้ 

         21 Ne
Nn

+
=                   (1)                                                                                                  

        เม่ือ e คือ ความผิดพลาดท่ียอมรับได  
   N คือ จํานวนประชากรท่ีใชในการศึกษา   
   e คือ 0.05  
   N คือ 235,589 (จํานวนประชากรในเขตพ้ืนท่ี อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ณ พ.ศ. 
2558)  
                          n คือ จํานวนตัวอยาง(จากการคํานวณตามสูตรขางตนไดเทากับ 399.319 ดังนั้นใน
การศึกษาจึงใช 400 ตัวอยาง) 

การศึกษาครั้งนี้จะวิเคราะหขอมูลโดยแนวคิด เซตวิภัชนัย (Fuzzy Set) โดยการวิเคราะหขอมูลจะมี
ข้ันตอนดังนี้ 

   1) การหาฟงกชันภาวะสมาชิก (Membership Function) สําหรับแตละบุคคลในกลุมตัวอยาง โดย
การใชวิธี Interval Estimation โดยแบงชวงระดับความสุขเปน 2 ชวง คือไมมีความสุขและ มีความสุข 
  2) การหาฟงกชันภาวะสมาชิก (Membership Function) ของกลุมตัวอยางโดยใช Aggregating 
Fuzzy Opinions in the Group Decision-Making Environment (Hsu and Chen, 1996)  

 
ภาพท่ี 2 การหาฟงกชันภาวะสมาชิก (Membership Function) ของกลุมขอมูล 
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โดยท่ีR1 เปนเซตวิภัชนัยของบุคคลท่ี 1 
 R1 เปนเซตวิภัชนัยของบุคคลท่ี 2 
 Rn เปนเซตวิภัชนัยของบุคคลท่ี n 
 R เปนเซตวิภัชนัยของกลุมขอมูล 
 i เปนขอมูลสูงสุดของปจจัยในการศึกษา ซ่ึง Ui∈  

โดยท่ีสามารถหา R จาก 
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และ ⊗ คือ ตัวดําเนินการคูณ เซตวิภัชนัย 
 ⊕ คือ ตัวดําเนินการบวก เซตวิภัชนัย 

ผลการศึกษาลักษณะของมาตรวัดความสุขของกลุมตัวอยางประชากรในเขต อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
บนพ้ืนฐานของเซตวิภัชนัย 

1) การวิเคราะหลักษณะมาตรวัดความสุขของกลุมตัวอยางดานรายได 

โดยทําการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดระดับรายไดท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางในเขต อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม ไมมีความสุขเลย คือ การมีระดับรายไดท่ีนอยกวา 9,885.8 บาท/เดือน ดังท่ีแสดงดังภาพท่ี 3
และเม่ือทําการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดระดับรายไดท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางความสุขมากท่ีสุด คือ 
การมีระดับรายไดท่ีมากกวา 148,412  บาท/เดือน ดังท่ีแสดงดัง ภาพท่ี 3 

 

ภาพท่ี 3 เซตวิภัชนัยของระดับรายได 

2) ลักษณะมาตรวัดความสุขของกลุมตัวอยางดานเวลาในการทํางาน  
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โดยจากการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดเวลาในการทํางานท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยาง ไมมีความสุข
เลย คือ การมีเวลาในการทํางานท่ีมากกวา 10.98 ชั่วโมง/วัน ดังท่ีแสดงดังภาพท่ี 4 และเวลาในการทํางานท่ี
จะทําใหกลุมประชากรตัวอยางมีความสุขมากท่ีสุด คือ นอยกวา 4.06 ชั่วโมง/วัน ดังภาพท่ี 4 

 

ภาพท่ี 4 เซตวิภัชนัยของเวลาในการทํางาน 

3) ลักษณะความสุขของกลุมตัวอยางดานจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทย 

โดยจากการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทยท่ีจะทําใหกลุมประชากร
ตัวอยาง ไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทยท่ีมากกวา 7.4 ครัง้/ป ดังท่ีแสดงดัง
ภาพท่ี 5 และจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทยท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางมีความสุขมากท่ีสุด คือ 
จํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทยนอยกวา 2.88 ครั้ง/ป  ดังภาพท่ี 5 

 

ภาพท่ี 5 เซตวิภัชนัยของจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทย 

4) ลักษณะความสุขของกลุมตัวอยางดานเวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัว 

จากการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดเวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัวท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยาง ไมมี
ความสุขเลย คือ การมีเวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัวท่ีนอยกวา 6.63 ชั่วโมง/วัน ดังภาพท่ี 6และเวลาท่ีไดอยู
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รวมกับครอบครัวท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางมีความสุขมากท่ีสุด คือ เวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัว
มากกวา 10.28 ชั่วโมง/วัน ดังภาพท่ี 6 

 

ภาพท่ี 6 เซตวิภัชนัยของเวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัว 

5) ลักษณะความสุขของกลุมตัวอยางดานจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือนหรือสังคม 

โดยจากการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือนหรือสังคมท่ีจะทําใหกลุม
ประชากรตัวอยาง ไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือนหรือสังคมท่ีนอยกวา 3.16 ครั้ง/
เดือน ดังภาพท่ี 7 และจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือนหรือสังคมท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางมีความสุข
มากท่ีสุด คือ จํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือนหรือสังคมมากกวา 7.93 ครั้ง/เดือน ดังภาพท่ี 7 

 
ภาพท่ี 7 เซตวิภัชนัยของจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือนหรือสังคม  

6) ลักษณะความสุขของกลุมตัวอยางดานจํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอม 

โดยจากการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดจํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอมท่ีจะทําใหกลุมประชากร
ตัวอยางไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอมท่ีมากกวา 4.5 ครั้ง/วัน ดังท่ีแสดงใน
ภาพท่ี 8 และจากการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดจํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอมท่ีจะทําใหกลุมประชากร
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ตัวอยางในเขต อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมมีความสุขมากท่ีสุด คือ จํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอม
นอยกวา 2.18 ครั้ง/วัน ดังท่ีแสดงดัง ภาพท่ี 8 

  

ภาพท่ี 8 เซตวิภัชนัยของจํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอม 

7) ลักษณะความสุขของกลุมตัวอยางดานจํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน 

โดยจากการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดจํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีจะทําใหกลุมประชากร
ตัวอยางไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีมากกวา 2.7 ครั้ง/วัน ดังท่ีแสดงใน
ภาพท่ี 9 และจํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางยังมีความสุขปกติ คือ 
จํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนนอยกวา 1.12 ครั้ง/วัน ดังท่ีแสดงดัง ภาพท่ี 9 

  

ภาพท่ี 9 เซตวิภัชนัยของจํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน 

สรุปและขอเสนอแนะการศึกษา 

  จากการศึกษามาตรวัดความสุขบนพ้ืนฐานของเซตวิภัชนัยครั้งนี้สามารถทําใหไดระดับของดานรายได 
ดานการทํางาน ดานสุขภาพ ดานชีวิตครอบครัว  ดานมิตรภาพและความสัมพันธทางสังคม ดานอิสรภาพและ
ความเสมอภาพ และดานสิ่งแวดลอม ควรจะอยูในระดับใดเพ่ือทําใหสังคมมีความสุข โดยหากสามารถกําหนด
นโยบายใหผลใหปจจัยดานเหลานี้เปนไปตามการศึกษาข้ันตนนี้ก็จะสามารถทําใหประชาชนในเขตอําเภอเมือง 
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จังหวัดเชียงใหมมีความสุขมากท่ีสุดได ซ่ึงยังสามารถนําการศึกษามาตรวัดความสุขบนพ้ืนฐานของเซตวิภัชนัย
ไปประยุกตดานอ่ืนๆ ในทางเศรษฐศาสตรนอกเหนือจากความสุขเพ่ือการวัดขอมูลท่ีเปนเชิงคุณภาพใหเปนเชิง
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