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บทคัดยอ 

          การคนควาแบบอิสระฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการสรางมาตรวัดความสุขซ่ึงเปนความรูสึกสวน
บุคคลใหเปนเชิงปริมาณโดยใชเซตวิภัชนัย โดยศึกษาภายใตปจจัย 7 ดานคือ (1)ดานรายได (2) ดานการทํางาน 
(3) ดานสุขภาพ (4) ดานชีวิตครอบครัว (5) ดานมิตรภาพและความสัมพันธทางสังคม(6)ดานอิสรภาพและความ
เสมอภาพ (7)ดานสิ่งแวดลอม ซ่ึงในการวิเคราะหขอมูลนั้นจะใชแนวคิด เซตวิภัชนัย โดยการวิเคราะหขอมูลจะ
มีข้ันตอน คือ สําหรับการหาฟงกชันภาวะสมาชิก (Membership Function) ของแตละบุคคลในกลุมตัวอยาง
นั้นจะใชวิธีการ Interval Estimation โดยแบงชวงระดับความสุขเปน 2 ชวง คือ ไมมีความสุข และมีความสุข 
แลวจากนั้นก็จะใช Aggregating Fuzzy Opinions in the Group Decision-Making Environment (Hsu 
and Chen, 1996) เพ่ือการหาฟงกชันภาวะสมาชิกของกลุมตัวอยาง สวนขอมูลท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้จะเปน
ขอมูลแบบปฐมภูมิซึ่งเก็บรวมรวมมาจากแบบสอบประชาชนกลุมตัวอยางจํานวน 400 ตัวอยาง ในเขต
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมระหวางวัน30 พฤศจกิายน พ.ศ. 2558 ถึงวันท่ี 31 กุมภาพันธ  พ.ศ. 2559 

          จากการวิเคราะหพบวาจากการศึกษาพบวา สําหรับระดับรายไดข้ันตํ่าท่ีจะทําใหกลุมตัวอยางไมมี
ความสุขเลยคือ การมีระดับรายไดท่ีนอยกวา 9,885.8 บาท/เดือน และระดับรายไดท่ีจะทําใหกลุมตัวอยางมี
ความสุขสูงสุดคือการมีรายไดต้ังแต 148,412 บาท/เดือนข้ึนไป ดานเวลาในการทํางานท่ีจะทําใหไมมีความสุข
เลย คือ การมีเวลาในการทํางานท่ีมากกวา 10.98 ชั่วโมง/วัน และเวลาในการทํางานท่ีจะทําใหมีความสุขมาก
ท่ีสุด คือ การมีเวลาในการทํางานนอยกวา 4.06 ชั่วโมง/วัน ดานจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทยท่ีจะ
ทําใหกลุมประชากรตัวอยางไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทยท่ีมากกวา 7.4 
ครั้ง/ป และจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทยท่ีจะทําใหมีความสุขมากท่ีสุด คือ จํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ี
ตองพบแพทยนอยกวา 2.88 ครั้ง/ป  ดานเวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัวท่ีจะทําใหไมมีความสุขเลย คือ การมี
เวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัวท่ีนอยกวา 6.63 ชั่วโมง/วัน และเวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัวท่ีจะทําใหมี
ความสุขมากท่ีสุด คือ เวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัวมากกวา 10.28 ชั่วโมง/วัน ดานจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับ
เพ่ือนหรือสังคมท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือน
หรือสังคมท่ีนอยกวา 3.16 ครั้ง/เดือน และจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือนหรือสังคมท่ีจะทําใหมีความสุขมาก
ท่ีสุด คือ มากกวา 7.93 ครั้ง/เดือน ดานจํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอมท่ีจะทําใหกลุมประชากร
ตัวอยาง ไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอมท่ีมากกวา 4.5 ครั้ง/วัน และจํานวน
ครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอมท่ีจะทําใหยังคงมีความสุขปกติ คือ นอยกวา 2.18 ครั้ง/วัน สวนดานจํานวนครั้ง
การถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งการถูก
ละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีมากกวา 2.7 ครั้ง/วัน และจํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีจะทําใหกลุม
ประชากรตัวอยางยังมีความสุขปกติ คือ จํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนนอยกวา 1.12 ครั้ง/วัน  
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ABSTRACT 

          This independent Study is aimed to research on the construction of Happiness 
Measures which is a measurement of personal feeling in the quantitative form by using Fuzzy 
Set.  It studies seven relavant aspects which are income, work, health, family life, relationship 
and social interaction, freedom and equality, and environment. For data analysis, concept of 
Fuzzy Set is employed. Interval Estimation technique is used for the search of Membership 
Function for each person in the sample group by categorizing Level of Happiness into two 
parts, which are happy and unhappy. Then Aggregating Fuzzy Opinions in the Group Decision-
Making Environment (Hsu and Chen, 1996)  is applied to search for Membership Function of 
the sample group members. Data analyzed in this study is primary data which is collected 
from the qustionaires of 400 people in Muang District, Chaing Mai Province during November 
30, 2015 to February 31, 2016. 

          The study finds out that income level that makes the sample group members totally 
unhappy is under 9,885.8 Baht/month and income level that makes the sample group 
members totally happy is over 148,412 Baht/month.  Besides, the number of working hours 
that makes the sample group members totally unhappy is over 10.98 hours/day and 
working hours that makes the sample group members totally happy is under 4.06 
hours/day.  For the number of doctor visiting, over 7.4 times/year causes total unhappiness 
and under 2.88 times/year causes total happiness for the sample group. For time to join 
families, under 6.63 hours/day causes total unhappiness and over 10.28 hours/day causes total 
happiness. As time for friends and society, the sample group members are totaly unhappy if 
they socialize less than 3.16 times/month and totaly happy when they socialize more than 
7.93 times/month. For the emvironmental aspects, the group members are totally unhappy if 
they experience environmental problems more than 4.5 times a day and are totally happy 
when they experience environmental problems less than 2.18 times a day. Finally, for 
experiences of being human-right abused, over 2.7 times/day makes the group members totaly 
unhappy and under 1.12 times/day makes the group members totally happy.  

Key word: Happiness Measures, Fuzzy Set, Membership Function, Happiness Economics and 
Fuzzy Logic 
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ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 

ความสุข (Happiness) เปนสิ่งท่ีมนุษยทุกคนปรารถนา แตวาอยางไรก็ตามความปรารถนาหรือความ
ตองการนั้นก็ควรอยูบนพ้ืนฐานของความเปนจริงและสามารถเกิดไดจริง ตลอดจน ตองมีการคํานึงถึงศีลธรรม
และจรรยาธรรม (The Pursuit of Happiness, 2009)  ในสังคมปจจุบันมนุษยทุกคนตางดํารงชีวิตเพ่ือให
ไดมาซ่ึงรายไดท่ีเปนตัวเงิน เพราะ เงิน คือ สิ่งท่ีประชาชนทุกคนตางยอมรับวาเปนสื่อกลางในการแลกเปลี่ยน  
แลกเปลี่ยนมาซ่ึงอาหาร ท่ีอยูอาศัยและสิ่งอ่ืนท่ีเปนปจจัยพ้ืนฐานในการดํารงชีวิต แลกเปลี่ยนมาซ่ึงสิ่งตางๆท่ี
จะตอบสนองตอความตองการของแตละบุคคลท่ีแตกตางกันไป แตวาการท่ีผูคนตางทุมเทเพ่ือรายไดท่ีมากข้ึน 
แทนท่ีจะมีความสุขมากข้ึนกับรายไดท่ีมากข้ึนและทางเลือกท่ีมากข้ึน แตผลลัพธกลับเปนไปในทางตรงกันขาม
ตามคํากลาวของ Richard A. Easterlin (1974) ไดกลาววา “ความสุขอาจจะเพ่ิมข้ึนหรือลดลงไดโดยจะไมมี
ความสัมพันธกับรายไดและอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ แตยังก็มีนัยสําคัญกับการเพ่ิมข้ึนหรือลดลงของ
ระดับความสุข” เนื่องจากคนแตละคนจะมีเปรียบเทียบตนเองกับบุคคลอ่ืน และยังมีปจจัยอ่ืนๆอีกท่ีสงผล
กระทบตอความสุขความสุขดวย  ซ่ึงในการทีสังคมหรือประเทศชาติจะพัฒนาและมีความยั่งยืนไดนั้น สมาชิกใน
สังคมตองมีคุณภาพชีวิตท่ีดีไมเฉพาะดานใดดานหนึ่ง ถารายไดมากแตกลับตองเผชิญกับสิ่งแวดลอมท่ีไมดี 
อากาศรอน รถติด ผูคนตางตองเผชิญกับความยัดเยียดแออัด รายไดท่ีมากจะสามารถทดแทนกับสิ่งเหลานี้ได
หรือไมนั้น ข้ึนอยูกับความรูสึกของแตละบุคคลท่ีแตกตางกันออกไป และจากคํากลาวของ Jeremy Bentham 
(1784- 1832) วา “สังคมท่ีประชาชนจะมีความสุขสูงสุดไดนั้นจะเปนสังคมท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงในการกําหนดนโยบาย
เพ่ือใหดีท่ีสุดคือ เปนนโยบายท่ีสามารถสรางความสุขใหกับสังคมไดมากท่ีสุดท่ีสามารถจะเปนไปไดเทานั้น แต
นโยบายหรือสิ่งท่ีจะสรางความสุขไดมากท่ีสุดนั้นจะตองเปนสิ่งท่ีมีการกระทําถูกตองตามจริยธรรมและ
คุณธรรมดวย” ดังนั้นในการกําหนดนโยบาย จะตองกําหนดอยางไรเพ่ือตอบสนองตอสมาชิกสังคมในทุกๆดาน 
ซ่ึงโดยธรรมชาติแลว ความสุข เปนความรูสึกท่ีเปนนามธรรม ซ่ึงเปนเรื่องยากท่ีจะเปรียบเทียบความสุขของคน
คนหนึ่งกับอีกคนหนึ่ง และอาจยากมากยิ่งข้ึนถาจะเปรียบเทียบความสุขท่ีขามวัฒนธรรมกัน  ถึงแมวาดวย
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยในปจจุบันก็ตาม ในการศึกษาครั้งนี้จึงนําความรูสึก คือ ความสุขท่ีเกิดข้ึนเนื่องจากปจจัย
ดานเศรษฐกิจ ความสัมพันธทางสังคม ครอบครัว สิ่งแวดลอม บทบาทหนาท่ีการงาน สิทธิเสรีภาพ และสุขภาพ 
ซ่ึงเปนนามธรรม เชน  ไมมีความสุขเลย มีความรูสึกเฉยๆ มีความสุขนอย มีความสุขมาก และมีความสุขมากท่ี
สุข มาระบุใหเปนเชิงปริมาณโดยใชเซตวิภัชนัย ซ่ึงจะทําใหสามารถระบุความรูสึกท่ีเปนความสุขใหเปนเชิง
ปริมาณไดก็จะสามารถกําหนดนโยบายหรือเพ่ือการบริหารจัดการได  

วัตถุประสงคของการศึกษา 

 เพ่ือสรางมาตรวัดความสุขใหเปนเชิงปริมาณโดยใชเซตวิภัชนัย 

วิธีการศึกษาและการวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Method)เปนสวนใหญ เพ่ือศึกษาถึงมาตรวัดความสุข
บนพ้ืนฐานของเขตวิภัชนัยในเขตพ้ืนท่ี อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จึงมีเก็บรวบรวม
ขอมูลจํากัดเฉพาะแตความสุขเนื่องจากปจจัยดังตอไปนี้เทานั้น1)ดานรายได 2) ดานการทํางาน 3)ดานสุขภาพ 
4) ดานชีวิตครอบครัว5) ดานมิตรภาพและความสัมพันธทางสังคม 6)ดานอิสรภาพและความเสมอภาพ และ 7)
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ดานสิ่งแวดลอม ซ่ึงการศึกษาจะใชวิธีการสุม ตามสูตรของ Taro Yamane (Yamane, 1967) ตามสมการ (1) 
ดังนี้ 

         21 Ne
Nn

+
=                   (1)                                                                                                  

        เม่ือ e คือ ความผิดพลาดท่ียอมรับได  
   N คือ จํานวนประชากรท่ีใชในการศึกษา   
   e คือ 0.05  
   N คือ 235,589 (จํานวนประชากรในเขตพ้ืนท่ี อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ณ พ.ศ. 
2558)  
                          n คือ จํานวนตัวอยาง(จากการคํานวณตามสูตรขางตนไดเทากับ 399.319 ดังนั้นใน
การศึกษาจึงใช 400 ตัวอยาง) 

การศึกษาครั้งนี้จะวิเคราะหขอมูลโดยแนวคิด เซตวิภัชนัย (Fuzzy Set) โดยการวิเคราะหขอมูลจะมี
ข้ันตอนดังนี้ 

   1) การหาฟงกชันภาวะสมาชิก (Membership Function) สําหรับแตละบุคคลในกลุมตัวอยาง โดย
การใชวิธี Interval Estimation โดยแบงชวงระดับความสุขเปน 2 ชวง คือไมมีความสุขและ มีความสุข 
  2) การหาฟงกชันภาวะสมาชิก (Membership Function) ของกลุมตัวอยางโดยใช Aggregating 
Fuzzy Opinions in the Group Decision-Making Environment (Hsu and Chen, 1996)  

 
ภาพท่ี 2 การหาฟงกชันภาวะสมาชิก (Membership Function) ของกลุมขอมูล 
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http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9F%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B9%8C%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%81&action=edit&redlink=1
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โดยท่ีR1 เปนเซตวิภัชนัยของบุคคลท่ี 1 
 R1 เปนเซตวิภัชนัยของบุคคลท่ี 2 
 Rn เปนเซตวิภัชนัยของบุคคลท่ี n 
 R เปนเซตวิภัชนัยของกลุมขอมูล 
 i เปนขอมูลสูงสุดของปจจัยในการศึกษา ซ่ึง Ui∈  

โดยท่ีสามารถหา R จาก 
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และหา S จาก  
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และ ⊗ คือ ตัวดําเนินการคูณ เซตวิภัชนัย 
 ⊕ คือ ตัวดําเนินการบวก เซตวิภัชนัย 

ผลการศึกษาลักษณะของมาตรวัดความสุขของกลุมตัวอยางประชากรในเขต อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
บนพ้ืนฐานของเซตวิภัชนัย 

1) การวิเคราะหลักษณะมาตรวัดความสุขของกลุมตัวอยางดานรายได 

โดยทําการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดระดับรายไดท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางในเขต อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม ไมมีความสุขเลย คือ การมีระดับรายไดท่ีนอยกวา 9,885.8 บาท/เดือน ดังท่ีแสดงดังภาพท่ี 3
และเม่ือทําการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดระดับรายไดท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางความสุขมากท่ีสุด คือ 
การมีระดับรายไดท่ีมากกวา 148,412  บาท/เดือน ดังท่ีแสดงดัง ภาพท่ี 3 

 

ภาพท่ี 3 เซตวิภัชนัยของระดับรายได 

2) ลักษณะมาตรวัดความสุขของกลุมตัวอยางดานเวลาในการทํางาน  
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โดยจากการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดเวลาในการทํางานท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยาง ไมมีความสุข
เลย คือ การมีเวลาในการทํางานท่ีมากกวา 10.98 ชั่วโมง/วัน ดังท่ีแสดงดังภาพท่ี 4 และเวลาในการทํางานท่ี
จะทําใหกลุมประชากรตัวอยางมีความสุขมากท่ีสุด คือ นอยกวา 4.06 ชั่วโมง/วัน ดังภาพท่ี 4 

 

ภาพท่ี 4 เซตวิภัชนัยของเวลาในการทํางาน 

3) ลักษณะความสุขของกลุมตัวอยางดานจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทย 

โดยจากการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทยท่ีจะทําใหกลุมประชากร
ตัวอยาง ไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทยท่ีมากกวา 7.4 ครัง้/ป ดังท่ีแสดงดัง
ภาพท่ี 5 และจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทยท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางมีความสุขมากท่ีสุด คือ 
จํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทยนอยกวา 2.88 ครั้ง/ป  ดังภาพท่ี 5 

 

ภาพท่ี 5 เซตวิภัชนัยของจํานวนครั้งการเจ็บปวยท่ีตองพบแพทย 

4) ลักษณะความสุขของกลุมตัวอยางดานเวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัว 

จากการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดเวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัวท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยาง ไมมี
ความสุขเลย คือ การมีเวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัวท่ีนอยกวา 6.63 ชั่วโมง/วัน ดังภาพท่ี 6และเวลาท่ีไดอยู
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รวมกับครอบครัวท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางมีความสุขมากท่ีสุด คือ เวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัว
มากกวา 10.28 ชั่วโมง/วัน ดังภาพท่ี 6 

 

ภาพท่ี 6 เซตวิภัชนัยของเวลาท่ีไดอยูรวมกับครอบครัว 

5) ลักษณะความสุขของกลุมตัวอยางดานจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือนหรือสังคม 

โดยจากการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือนหรือสังคมท่ีจะทําใหกลุม
ประชากรตัวอยาง ไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือนหรือสังคมท่ีนอยกวา 3.16 ครั้ง/
เดือน ดังภาพท่ี 7 และจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือนหรือสังคมท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางมีความสุข
มากท่ีสุด คือ จํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือนหรือสังคมมากกวา 7.93 ครั้ง/เดือน ดังภาพท่ี 7 

 
ภาพท่ี 7 เซตวิภัชนัยของจํานวนครั้งท่ีไดสังสรรคกับเพ่ือนหรือสังคม  

6) ลักษณะความสุขของกลุมตัวอยางดานจํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอม 

โดยจากการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดจํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอมท่ีจะทําใหกลุมประชากร
ตัวอยางไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอมท่ีมากกวา 4.5 ครั้ง/วัน ดังท่ีแสดงใน
ภาพท่ี 8 และจากการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดจํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอมท่ีจะทําใหกลุมประชากร
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ตัวอยางในเขต อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมมีความสุขมากท่ีสุด คือ จํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอม
นอยกวา 2.18 ครั้ง/วัน ดังท่ีแสดงดัง ภาพท่ี 8 

  

ภาพท่ี 8 เซตวิภัชนัยของจํานวนครั้งท่ีประสบปญหาสิ่งแวดลอม 

7) ลักษณะความสุขของกลุมตัวอยางดานจํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน 

โดยจากการวิเคราะหขอมูลแลวจะไดจํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีจะทําใหกลุมประชากร
ตัวอยางไมมีความสุขเลย คือ การมีจํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีมากกวา 2.7 ครั้ง/วัน ดังท่ีแสดงใน
ภาพท่ี 9 และจํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีจะทําใหกลุมประชากรตัวอยางยังมีความสุขปกติ คือ 
จํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนนอยกวา 1.12 ครั้ง/วัน ดังท่ีแสดงดัง ภาพท่ี 9 

  

ภาพท่ี 9 เซตวิภัชนัยของจํานวนครั้งการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน 

สรุปและขอเสนอแนะการศึกษา 

  จากการศึกษามาตรวัดความสุขบนพ้ืนฐานของเซตวิภัชนัยครั้งนี้สามารถทําใหไดระดับของดานรายได 
ดานการทํางาน ดานสุขภาพ ดานชีวิตครอบครัว  ดานมิตรภาพและความสัมพันธทางสังคม ดานอิสรภาพและ
ความเสมอภาพ และดานสิ่งแวดลอม ควรจะอยูในระดับใดเพ่ือทําใหสังคมมีความสุข โดยหากสามารถกําหนด
นโยบายใหผลใหปจจัยดานเหลานี้เปนไปตามการศึกษาข้ันตนนี้ก็จะสามารถทําใหประชาชนในเขตอําเภอเมือง 
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จังหวัดเชียงใหมมีความสุขมากท่ีสุดได ซ่ึงยังสามารถนําการศึกษามาตรวัดความสุขบนพ้ืนฐานของเซตวิภัชนัย
ไปประยุกตดานอ่ืนๆ ในทางเศรษฐศาสตรนอกเหนือจากความสุขเพ่ือการวัดขอมูลท่ีเปนเชิงคุณภาพใหเปนเชิง
ปริมาณไดดวย 
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